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El Observatorio de Politicas Publicas de la Universidad Pontificia
Bolivariana en alianza con el Centro de Estudios Regionales del Magdalena
Medio

PRESENTAN:

El quinto boletin analiza los indicadores basicos sobre acceso y uso de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) en hogares y personas mayores de 5 afios en el
departamento de Santander durante 2022. Utiliza datos del boletin técnico del DANE, basado
en la Encuesta de Calidad de Vida (ECV DANE 2022), y cifras de penetracion de internet en
municipios de Santander, publicadas por el Departamento Nacional de Planeacion en el
sistema SisPT (Sistema de Planeacion Territorial) y TerriData.

El objetivo de este andlisis es informar la situacion actual de las TIC'S en el
Departamento de Santander ofreciendo informacion valiosa que pueda ser empleada en
la formulacién de politicas puablicas, la toma de decisiones gubernamentales y la
implementacion de estrategias orientadas a mejorar el acceso a las tecnologias por parte
de los Santandereanos.
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Indicadores béasicos de tenencia y uso de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones de Santander (2022)

¢ Qué son las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC)?

Las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) incluyen todas aquellas herramientas
tecnoldgicas que permiten la transmision, recepcion y procesamiento de informacion de
manera digital, como internet, telefonia movil, television digital y aplicaciones multimedia.
Estas tecnologias son esenciales para mejorar la conectividad, facilitar el acceso a la
informacion, y promover la comunicacion en tiempo real entre individuos y comunidades.

¢ Qué es la banda ancha y para qué sirve?

Segun Casilla y Ledn!, este término, describa las conexiones de alta velocidad que
proporcionan la capacidad de transmitir, con calidad suficiente, servicios de
telecomunicaciones como internet, telefonia, television y aplicaciones multimedia. Estas
conexiones ofrecen una capacidad superior para manejar grandes volimenes de datos, lo que
permite a los usuarios disfrutar de una experiencia en linea més fluida y rapida.

¢Por qué son importantes las TIC para el desarrollo social de Santander?

Las TIC son fundamentales para el desarrollo social de Santander porque fomentan la
inclusion digital, permitiendo a las personas de todas las regiones acceder a servicios
educativos, de salud y de gobierno electrénico. Ademas, mejoran las oportunidades de
empleo, facilitan el emprendimiento digital y promueven la participacion ciudadana a traves
de plataformas en linea. Al ampliar el acceso a la informacion y los recursos, las TIC ayudan
a reducir la brecha social y econémica, mejorando la calidad de vida de los habitantes de
Santander.

¢ Coémo funciona el servicio de banda ancha?

La banda ancha permite a los usuarios acceder a informacion a través de internet mediante el
uso de diversas tecnologias de transmision de alta velocidad, como fibra Optica, cable y
tecnologias inaldmbricas. Estas conexiones digitales transmiten datos en forma de "bits" de
informacién, lo que posibilita la distribucion de textos, imagenes, videos, audio y otros
contenidos multimedia de manera rapida y eficiente, mejorando asi la experiencia del usuario
en linea.

1 Seccion especifica del diario La Opinion en Espafia. Puede consultarse el tema en
https://www.laopiniondezamora.es/castilla-leon/2005/02/02/banda-ancha-llegara-municipios-2007-
1962058.html
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5. Andlisis y resultados Penetracion de Banda Ancha Municipios de
Santander

La penetracion de banda ancha en Santander es un indicador crucial para entender el nivel de
conectividad y acceso a servicios digitales en la region. Segun datos de TerriData, el
panorama actual revela importantes disparidades en la distribucién de esta tecnologia,
afectando el desarrollo social y econdmico de muchos municipios del departamento. En el
Mapa 1, se utiliza una escala de colores que varia del blanco al negro para ilustrar los niveles
de penetracién de banda ancha en diferentes areas de Santander. Las tonalidades méas oscuras
representan una mayor penetracion, mientras que las mas claras indican una cobertura mas
limitada. EI analisis muestra que pocas zonas del departamento estan coloreadas en negro o
en tonos cercanos, lo que sefiala claramente una baja penetracion del servicio.

Especificamente, el 88% de los municipios de Santander tiene una tasa de penetracion de
banda ancha que no supera el 9%, lo que evidencia una preocupante falta de acceso a internet
en la mayoria de las localidades. Esta situacion limita significativamente el avance y el
crecimiento econémico de estos municipios, que, sin una infraestructura de conectividad
adecuada, quedan rezagados en comparacion con otros con mejores niveles de acceso. Solo
las &reas cercanas a los principales municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén,
Piedecuesta y Barrancabermeja presentan una penetracion de banda ancha mas aceptable,
cercana al 27%, aunque aun lejos de ser 6ptima para garantizar una conectividad integral en
todo Santander.

Mapa 1. cromatografico de la penetracion de banda ancha en Santander
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Fuente: Elaboracién propia a partir de las fichas de TerriData (DNP) afio 2022
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5.1 Indicadores Bésicos de Tenencia de Bienes Tic en Hogares. Total Nacional Vs
Santander (Cabecera Y Centros Poblados y Rural Disperso)

5.1.1 Television Abierta

Los datos presentados en el Grafico 2 muestran que, en 2022, la diferencia en el porcentaje
de hogares con acceso a servicios de television abierta (TDT), cable, satelital o IPTV entre
el promedio nacional y Santander no fue significativa, con un 74,34% a nivel nacional frente
a un 74,96% en Santander.

Sin embargo, al desglosar los datos por areas, se observan variaciones notables. En las zonas
urbanas (Cabecera), Santander registré un porcentaje superior al promedio nacional, con un
83,93% de hogares con acceso a servicios de television, comparado con el 81,14% a nivel
nacional. Por el contrario, en las areas rurales (Centro Poblado y Rural Disperso), el acceso
es considerablemente mas bajo. A nivel nacional, el porcentaje es del 51,14%, mientras que
en Santander desciende aln mas hasta el 43,48%, evidenciando una significativa brecha en
la cobertura de servicios de television entre las zonas urbanas y rurales.

Gréfico 1. Hogares que reciben servicio de television abierta - TDT, cable, satelital o IPTV

o]
74,96%
”

TOTAL CABECERA CENTROS POBLADOS Y RURAL
DISPERSO

ECOLOMBIA ®SANTANDER

Fuente: Elaboracion propia a partir de ECV DANE 2022
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5.1.2 Tipo de televisor

El Gréfico 2 ilustra la distribucion del tipo de televisor en los hogares, tanto a nivel nacional
como en Santander. Se observa que la proporcion de hogares con televisores convencionales
a color es muy similar entre ambos, con un 33,10% en Colombia y un 30,50% en Santander.
En cuanto a los televisores de tecnologia més reciente, como LCD, Plasmay LED, més de la
mitad de los hogares poseen este tipo de dispositivos, tanto a nivel nacional (61,40%) como
en Santander (64,00%). Ademas, Santander supera ligeramente al promedio nacional en
cuanto a la penetracién de servicios de television por cable, satélite o IPTV, con un 61,90%
de los hogares en comparacion con el 56,50% a nivel nacional.

Gréfico 2. Proporcién de hogares que poseen televisor segun tipo y servicio de television
por cable, satelital o IPTV

mmmm  64,00% 61,90%

61,40%

56,50%
33,10%
. 30,50%

Tv convencional a color Tv LCD, Plasma, LED Servicio de Tv por cabale
satelital 0 IPTV

ECOLOMBIA ®SANTANDER

Fuente: Elaboracién propia a partir de ECV DANE 2022
5.1.3 Telefonia fija

Los datos presentados en el Grafico 3 muestran que, en 2022, la cobertura de telefonia fija a
nivel nacional alcanz6 solo el 18,58% de los hogares, mientras que en Santander este
porcentaje fue ligeramente mayor, con un 23,89%. Aunque Santander supera el promedio
nacional, el uso de la telefonia fija sigue siendo bajo, reflejando la tendencia general de su
declive en todo el pais. En las zonas urbanas (Cabecera), Santander también presenta una
mayor cobertura de telefonia fija, con un 30,68% frente al 23,78% a nivel nacional. Sin
embargo, en los Centros Poblados y areas rurales dispersas, la cobertura es notablemente
baja, lo que sugiere que en estas zonas el acceso a la telefonia fija es limitado o que la
demanda del servicio es escasa.
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Gréfico 3. Hogares que poseen servicio de telefonia fija

30,68%

23,89% 23,78%
18,58%
- 0.85% 0,05%

TOTAL CABECERA CENTROS POBLADOS Y
RURAL DISPERSO

mCOLOMBIA ®=SANTANDER

Fuente: Elaboracion propia a partir de ECV DANE 2022
5.1.4 Telefonia Celular

El Gréfico 4. muestra que la telefonia celular es un servicio ampliamente utilizado tanto a
nivel nacional como en Santander. En 2022, el 96,25% de la poblacion en Colombia tenia
acceso a telefonia celular, mientras que en Santander este porcentaje es ligeramente superior,
con un 97,70%. En las zonas urbanas (Cabecera), la diferencia entre el acceso al servicio en
Colombia (98,15%) y en Santander (98,47%) es minima, con ambos valores cercanos al
100%. Esto indica que la telefonia celular es practicamente universal en estas areas,
reflejando su alta penetracion y uso generalizado. Por otro lado, en los Centros Poblados y
areas rurales dispersas, Santander muestra un porcentaje mayor de cobertura de telefonia
celular (94,97%) en comparacion con el promedio nacional (89,79%). Aunque hay una
diferencia notable, los datos sugieren que, en estas zonas rurales, el uso de la telefonia celular
es también bastante extendido, alcanzando proporciones similares a las de las zonas urbanas.

Gréafico 4. Hogares que poseen servicio de telefonia celular
98,150, 9847%

97,70% 5
96,25%
94,97%
I - .

TOTAL CABECERA CENTROS POBLADOS Y
RURAL DISPERSO

ECOLOMBIA ®=SANTANDER

Fuente: Elaboracion propia a partir de ECV DANE 2022
Nota: Corresponde a hogares en los que por o menos una persona posee el servicio
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Segun el Grafico 5, que presenta la proporcion de personas de 5 afios y mas que poseen un
teléfono celular segun el tipo de dispositivo, se observa que Santander supera el promedio
nacional en el acceso a teléfonos celulares y smartphones en los hogares. En Santander, el
78,20% de los hogares cuenta con al menos un teléfono celular, comparado con el 75,80% a
nivel nacional. Ademas, el 89,00% de los hogares en Santander posee al menos un teléfono
inteligente, en contraste con el 87,10% del promedio nacional. En cuanto a la posesion de
teléfonos celulares convencionales, Colombia tiene una proporcién mayor (13,20%) que
Santander (11,40%). Esto indica que, en Santander, existe una preferencia marcada por
dispositivos mas modernos, como los smartphones, frente a los teléfonos moviles
convencionales.

Este andlisis muestra que en Santander hay una mayor adopcién de tecnologia movil
avanzada en comparacion con el promedio nacional, lo que puede sugerir un acceso mas
amplio a servicios digitales y aplicaciones en linea. La preferencia por teléfonos inteligentes
refleja una demanda creciente por conectividad y acceso a plataformas tecnoldgicas mas
sofisticadas, lo que es crucial para el desarrollo digital y social de la region

Gréafico 5. Proporcidn de personas de 5 afios y méas edad que poseen teléfono celular,
segun dispositivo

28,2004 s 89,00%
— 78,20%
75,80% 87,10%
0
Teléfono celular Teléfono celular Teléfono celular
inteligente convenicional

ECOLOMBIA ®SANTANDER

Fuente: Elaboracion propia a partir de ECV DANE 2022
Nota: Corresponde a hogares en los que por lo menos una persona posee el servicio
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5.1.5 Tipo de dispositivos que utilizan los hogares

Segun los datos de la Encuesta de Calidad de Vida (ECV) del DANE 2022, representados en
el Grafico 6, el dispositivo mas utilizado en los hogares tanto a nivel nacional como en
Santander es el computador portatil. A nivel nacional, el 25,80% de los hogares dispone de
un computador portétil, mientras que en Santander la proporcién es practicamente idéntica,
con un 25,70%. El segundo dispositivo mas comdn es el computador de escritorio, con una
ligera diferencia entre el nivel nacional (13,80%) y Santander (14,90%). Las tabletas ocupan
el tercer lugar en uso, con un 4,30% de los hogares a nivel nacional y un 3,80% en Santander.

En general, las diferencias en el uso de estos dispositivos entre los hogares de Santander y el
promedio nacional son minimas, lo que indica patrones de adopcion tecnoldgica similares en
ambos contextos. Esto sugiere que, aunque hay una ligera variacion en la preferencia por
ciertos dispositivos, no hay una diferencia significativa en la disponibilidad de tecnologias
en los hogares de Santander en comparacién con el resto del pais.

Gréfico 6. Proporcion de hogares segun tipo de dispositivo

- 25,70%

25,80%
— 14,90%
13,80%
4,30%
- =
||

Computador de escritorio Computador portatil Tablet

ECOLOMBIA ®SANTANDER

Fuente: Elaboracién propia a partir de ECV DANE 2022

5.1.6 Penetracion en el Uso del Computador de Escritorio y Portatil

De acuerdo con los datos presentados en el Grafico 7, la proporcion de hogares que poseen
un computador de escritorio en Santander (14,94%) es ligeramente superior al promedio
nacional (13,84%). Sin embargo, esta diferencia no es estadisticamente significativa. Al
observar los datos por zonas, se destaca que tanto en Colombia (17,16%) como en Santander

12
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(18,70%), el porcentaje de hogares con computadoras de escritorio es considerablemente
mayor en las areas urbanas (Cabecera) en comparacion con los Centros Poblados y zonas
Rurales Dispersas. Esta disparidad refleja la brecha en el acceso a estos dispositivos entre las
zonas urbanas y rurales. En general, el nivel de penetracion de computadoras de escritorio es
bajo en todas las areas, lo que sugiere limitaciones en el acceso a esta tecnologia,
especialmente en las zonas rurales, donde la brecha digital es mas pronunciada.

Gréfico 7. Hogares que poseen computador de escritorio

18,70%
I
14,94% 17,16%

13,84%
0,
2,49% 1.75%
I =

TOTAL CABECERA CENTROS POBLADOS Y
RURAL DISPERSO

ECOLOMBIA ®SANTANDER

Fuente: Elaboracion propia a partir de ECV DANE 2022

Ahora bien, la penetracion de computadoras de escritorio en los hogares de Santander
(25,76%) es practicamente igual al promedio nacional (25,80%), lo que representa un empate
técnico, sin diferencias significativas entre ambos niveles (ver gréafico 8). En las &reas urbanas
(Cabecera), la proporcion de hogares con computadoras portatiles también muestra un
empate técnico, con una penetracion del 31,60% a nivel nacional y del 32,00% en Santander.
En ambos casos, la penetracion es relativamente baja, indicando un acceso limitado a este
tipo de tecnologia.

En contraste, en los Centros Poblados y zonas Rurales Dispersas, la penetracién de
computadoras portatiles es mayor a nivel nacional (6,00%) que en Santander (3,80%).
Aunque esta diferencia es mas notable, ambos porcentajes siguen siendo bajos, 1o que
evidencia una baja adopcion de este tipo de dispositivos en las areas rurales del pais y de la
region, reflejando asi una persistente brecha digital.
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Gréfico 8. Hogares que poseen computador portatil
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Fuente: Elaboracion propia a partir de ECV DANE 2022

En resumen, tanto las computadoras de escritorio como las portatiles muestran niveles de penetracion
relativamente bajos en los hogares de Santander, con diferencias minimas en comparacion con el
promedio nacional. Aunque las &reas urbanas presentan una mayor adopcién de estos dispositivos,
persiste una significativa brecha digital en las zonas rurales, donde el acceso a la tecnologia es
considerablemente mas limitado. Esto sugiere la necesidad de politicas publicas enfocadas en mejorar
la conectividad y el acceso a dispositivos tecnolégicos, especialmente en las areas rurales, para
fomentar una inclusion digital mas equitativa en la region.

5.1.7 Penetracion de Hogares con conexién a internet

Segun la Encuesta de Calidad de Vida (ECV) del DANE 2022, representada en el Gréfico 9, la
proporcién de hogares con acceso a internet en Santander (64,60%) es superior al promedio nacional
(59,50%). Este dato refleja una mayor penetracion de internet en la regién en comparacién con el
resto del pais. Ademas, en Santander, la proporcion de hogares con internet fijo (46,10%) también
supera al promedio nacional (43,70%). En cuanto al acceso a internet mdvil, las cifras son mas
cercanas, con un 34,40% de los hogares en Santander frente al 33,30% a nivel nacional, mostrando
una diferencia minima entre ambos indicadores. Estos resultados destacan una mayor conectividad
en Santander, tanto en acceso a internet fijo como movil, aunque la diferencia es mas pronunciada en
el primer caso.
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Gréfico 9. Proporcion de hogares por tipo de conexion a internet

64,60%
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Hogares con internet Hogares con internet fijo Hogares con internet movil

ECOLOMBIA ®SANTANDER

Fuente: Elaboracidn propia a partir de ECV DANE 2022

Segun el Gréfico 10, la penetracion de conexidn a internet en los hogares de Santander es
superior al promedio nacional. En Santander, el 64,61% de los hogares cuentan con acceso a
internet, en comparacion con el 59,47% a nivel nacional. Esta tendencia se mantiene en las
areas urbanas (Cabecera), donde el 72,70% de los hogares en Santander tienen conexion a
internet, superando significativamente el promedio nacional del 67,45%. En las zonas de
Centros Poblados y Rurales Dispersas, Santander también muestra una mayor proporcion de
hogares conectados (36,24%) en comparacion con el promedio nacional (32,22%). Estos
datos destacan una mayor penetracion de internet en Santander, tanto en areas urbanas como
rurales, en relacion con el resto del pais.

Gréafico 10. Hogares que poseen conexién a internet
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En comparacion con el promedio nacional, Santander muestra una mayor penetracion de
internet en sus hogares, tanto en areas urbanas como rurales. Esta tendencia indica que la
region ha logrado avances significativos en términos de conectividad digital, facilitando el
acceso a servicios en linea y herramientas tecnologicas esenciales para su desarrollo. La
mejora en la disponibilidad de internet, tanto fijo como mavil, sugiere un entorno cada vez
méas preparado para aprovechar las oportunidades que ofrecen las tecnologias de la
informacion, lo que puede tener un impacto positivo en la educacién, el trabajo remoto y la
participacion ciudadana.

5.1.8 Conexion a internet fijo

El Gréfico 11 muestra la proporcion de hogares con conexién a internet fijo, segln la
Encuesta de Calidad de Vida (ECV) del DANE 2022. A nivel nacional, el 43,7% de los
hogares tienen acceso a internet fijo, mientras que en Santander este porcentaje es superior,
alcanzando el 46,1%. En las zonas urbanas (Cabecera), la proporcién de hogares con internet
fijo en Santander es aun mayor, llegando al 56,00%, en comparacion con el promedio
nacional del 52,94%. Sin embargo, en las zonas rurales y centros poblados dispersos, el
acceso a internet fijo disminuye significativamente. A nivel nacional, solo el 12,37% de los
hogares en estas areas cuenta con conexién a internet fijo, mientras que en Santander este
porcentaje es ligeramente mas alto, situdndose en el 11,39%. Estos datos reflejan que, aunque
Santander tiene una penetracién de internet fijo superior al promedio nacional en general,
sigue existiendo una considerable brecha digital entre las &reas urbanas y rurales, con una
marcada diferencia en el acceso a internet fijo entre ambas zonas.

Gréafico 11. Hogares que poseen conexion a internet fijo
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5.1.9 Hogares con conexién a internet movil

El Gréafico 12 revela que la proporcidn de hogares con conexion a internet movil en Santander
(34,42%) es ligeramente superior al promedio nacional (33,30%), aunque esta diferencia no
es significativa. En las areas urbanas (Cabecera), la conectividad movil se mantiene casi igual
entre Santander (35,69%) y el promedio nacional (35,94%), lo que indica una distribucion
homogeénea de este tipo de acceso en entornos urbanos.

No obstante, en las zonas rurales y centros poblados dispersos, la situacién presenta una
mayor variacion: mientras que, a nivel nacional, solo el 24,32% de los hogares tiene conexion
a internet movil, en Santander este porcentaje es mas alto, alcanzando el 29,95%. Esta
diferencia sugiere que, aunque el acceso a internet movil es en general mas bajo en las zonas
rurales, Santander presenta una conectividad movil relativamente mejor en comparacion con
el promedio nacional. Este hecho puede estar vinculado a esfuerzos regionales especificos
para mejorar la infraestructura y el acceso a servicios digitales en &reas menos conectadas.

Gréafico 12. Hogares que poseen conexion a internet movil
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Fuente: Elaboracion propia a partir de ECV DANE 2022
5.1.10 Hogares que poseen conexion a internet fija movil

El Grafico 14 muestra que la proporcion de hogares que cuentan con ambas conexiones,
internet fijo y movil, es relativamente baja, con un 17,59% a nivel nacional y un 15,91% en
Santander. La penetracion de ambos tipos de conexion es mayor en las areas urbanas
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(Cabeceras), donde los porcentajes alcanzan el 21,43% en Colombia y el 18,99% en
Santander. En contraste, en las zonas rurales y centros poblados dispersos, esta proporcion
es significativamente menor, con solo el 4,48% a nivel nacional y el 5,11% en Santander.
Esto refleja una brecha considerable en el acceso a maltiples tipos de conexion entre las areas
urbanas y rurales.

Gréfico 13. Hogares que poseen conexion a internet fija y mavil
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6. Conclusiones

En conclusidn, el analisis presentado en el Boletin No. 5. TIC evidencia el impacto positivo
y transformador de la integracién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) en diversos ambitos del desarrollo comunitario y educativo en Santander. A través de
los casos y estudios presentados, se ha demostrado que las TIC son una herramienta esencial
para el empoderamiento de las comunidades, la mejora de la calidad educativa, y la
promocion de la inclusién Santander muestra fortalezas significativas en la adopcion de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en comparacion con el promedio
nacional, pero también enfrenta desafios considerables.

Entre las fortalezas de Santander se destaca la mayor penetracion de internet, tanto fijo
(46,1% frente a 43,7% a nivel nacional) como movil (34,4% frente a 33,3%), asi como un
uso mas extendido de teléfonos inteligentes (89,0% frente a 87,1%) vy la telefonia celular en
general. Ademas, en las areas urbanas, Santander supera los promedios nacionales en la
adopcion de televisores de tecnologia avanzada y servicios de television por cable o satelital,
lo que indica una mayor conectividad y modernizacion tecnoldgica en estos entornos.
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No obstante, Santander enfrenta debilidades importantes, particularmente en las zonas rurales
y centros poblados dispersos, donde la brecha digital es mas evidente. EI acceso a internet
fijo y movil, asi como a dispositivos como computadoras de escritorio y portatiles, es
considerablemente mas bajo en estas areas. La proporcion de hogares con ambas conexiones
a internet (fija y mdvil) sigue siendo baja, especialmente en comparacién con las zonas
urbanas, lo que refleja un acceso desigual a las oportunidades que ofrecen las TIC.

Para fortalecer su posicion, Santander debe centrarse en cerrar estas brechas digitales,
especialmente en las areas rurales, mediante la expansion de la infraestructura tecnoldgica,
la promocion de la alfabetizacion digital y la creacion de politicas publicas inclusivas que
permitan a todos los ciudadanos aprovechar los beneficios de la conectividad y las
tecnologias digitales. Ademas, es esencial fomentar la colaboracion entre el gobierno, las
instituciones educativas, y el sector privado para desarrollar estrategias integradas que
impulsen el acceso equitativo y el uso de las TIC en toda la region.

Los proyectos implementados han mostrado resultados tangibles en términos de acceso a la
informacidn, fortalecimiento de habilidades tecnoldgicas, y mejora en la calidad de vida de
los participantes. La capacitacion en competencias digitales ha permitido a los ciudadanos
no solo adaptarse a un entorno tecnoldgico en constante cambio, sino también aprovechar las
oportunidades que este ofrece para el desarrollo econémico y social.

7. Recomendaciones

e Fortalecer la Infraestructura Tecnoldgica: Es crucial continuar invirtiendo en la
infraestructura tecnoldgica, especialmente en areas rurales y menos favorecidas. Esto
incluye no solo la instalacién de equipos y redes, sino también el mantenimiento y
actualizacion continua de estos recursos.

e Capacitacion Continua para Docentes: Implementar programas de capacitacion
continua para los docentes en el uso efectivo de las TIC en el aula. Esto no solo
mejorara sus habilidades tecnoldgicas, sino que también les permitira integrar estas
herramientas de manera mas efectiva en sus metodologias de ensefianza.

e Promover la Inclusion Digital: Desarrollar iniciativas que promuevan la inclusion
digital, asegurando que todos los miembros de la comunidad tengan acceso a las
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tecnologias y sepan como utilizarlas. Esto puede incluir talleres, programas de
alfabetizacion digital, y acceso a dispositivos a bajo costo.

Fomentar el Uso de Recursos Educativos Abiertos: Incentivar el uso y la creacion de
recursos educativos abiertos (REA) que puedan ser utilizados y adaptados por
docentes y estudiantes, promoviendo asi una educacion mas equitativa y accesible.
Evaluacién y Mejora Continua: Establecer mecanismos de evaluacion continua para
los proyectos de integracion de TIC, permitiendo identificar areas de mejoray adaptar
las estrategias segin las necesidades cambiantes de la comunidad y el entorno
educativo.

Colaboracion y Alianzas: Fomentar la colaboracion entre diferentes sectores,
incluyendo el gobierno, instituciones educativas, organizaciones no
gubernamentales, y empresas privadas, para crear sinergias que potencien el impacto
de las TIC en la sociedad.
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