or
o @Gl

DB ol SRAR
LEGIO _‘, \

©odigo: DI-FO-001-C
Version:3
Fécha: 5/06/2026

N°137

Fecha: 6 de noviembre de 2027
Asunto adquisicion de chaguetas de grado 11 - Promocion 2027
Para: padres de familia y acudientes de estudiantes de grado 10°

Apreciados padres de familia, reciban un cordial saludo, espero que ustedes y sus familias se encuentren
muy bien.

Con el propdsito de orientar y facilitar el proceso de adquisicién de las chaquetas de grado 11 para la
Promocion 2027, comparto las siguientes indicaciones para realizar la compra y el pago a través de la
plataforma digital de servicios de la Universidad Pontificia Bolivariana.

1. Habilitacion de la plataforma de pago

El enlace de compra estara habilitado a partir del martes 10 de noviembre de 2026, fecha desde la cual
las familias podran seleccionar el paquete de su preferencia e iniciar el proceso de pago.

2. Opciones de compra y valores
Se dispondra de tres opciones de compra, de acuerdo con las siguientes caracteristicas:
e Paquete 1: Chaqueta Senior Classic, camiseta polo y buzo hoodie: valor total: $600.000.
e Paquete 2: Chaqueta Senior Classic y camiseta polo: valor total: $455.000.
e Paquete 3: Chaqueta Senior Classic: valor total: $355.000.
3. Fechas y modalidad de pago
El valor de cada paquete se cancelara en dos cuotas, de acuerdo con las siguientes fechas:
¢ Primera cuota: domingo 15 de noviembre de 2026.

¢ Segunda cuota: lunes 30 de noviembre de 2026.
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Es importante tener presentes las siguientes condiciones para realizar correctamente la transaccion:

e Maedios de pago: el proceso se realizara exclusivamente de manera digital. La plataforma permite
pagos mediante PSE, con entidades bancarias, tarjeta de crédito y Google Pay.

¢ Pago en dos transacciones: no es posible cancelar el valor total del paquete en un Unico ingreso.
Es obligatorio realizar dos transacciones independientes, correspondientes a cada cuota. Esto se
debe a que los valores establecidos en la plataforma son fijos y no pueden modificarse.

e Comprade dos o mas chaquetas: si una familia necesita adquirir varias chaquetas, deberad realizar
cada compra de manera individual. Por ejemplo, si se trata de dos hermanos y se desea pagar la
primera cuota de ambas chaquetas, sera necesario ingresar dos veces a la plataforma y efectuar
una transaccion por cada estudiante.

4. Instrucciones para realizar la compra
Para iniciar el proceso, deben ingresar al siguiente enlace:

Plataforma de servicios UPB:
https://micrositios.upb.edu.co/sitios/pagoservicios/servicios/SERVICIOS

Alli encontraran las tres opciones disponibles para seleccionar el paquete que desean adquirir y continuar
con el proceso de pago.

5. Informacion para la facturacion y confirmacion del pago

Para facilitar el seguimiento y la verificacion de los pagos por parte del Colegio, es indispensable que los
datos de facturacién correspondan al nombre y nimero de documento de identidad del estudiante que
adquirira la chaqueta.

Las familias que requieran factura electrénica a nombre de una persona natural deberan enviar los datos
correspondientes al correo electrénico: calidad.colegio@upb.edu.co

En caso de que la factura deba expedirse a nombre de una empresa o persona juridica, deberan remitir
la informacion al correo electrénico: facturacion.medellin@upb.edu.co
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Una vez finalizada cada transaccidn, recibirdn una confirmacién de pago emitida por la Universidad
Pontificia Bolivariana, en la que se indicard que la operacion fue exitosa. Les recomendamos conservar
estos comprobantes como soporte de cada pago realizado.

Agradecemos a todas las familias su acompafiamiento, disposicién y compromiso con este proceso, que
hace parte de la preparacidn de nuestros estudiantes para vivir una etapa tan significativa como su tltimo
ano escolar.

Cordialmente,

Rector
Colegio de la Univ

rsidad Pontificia Bolivariana
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