Sin
Limites

Vigilada Mineducacion

Guia para Acuerdos de pago y Colillas

En caso de tener dudas sobre cdmo realizar tu pago:

Linea de Asesoria Integral: 448 83 88 — correo electrdnico: asesoria.integral@upb.edu.co -
WhatsApp: 313 603 56 30 - 312 267 58 67

Horario de atencién: lunes a viernes 7:00 a.m. a 7:00 p.m. y sabados 8:00 a.m. a 12:00 m.

Es un canal en el que podras pagar los servicios que se relacionan a continuacion:

Servicio Descripcion

Es el acuerdo que se genera entre un estudiante y la Universidad

Acuerdos de pago S ,
para dividir el pago de la matricula en cuotas mensuales.

Es una colilla generada entre la Universidad y un estudiante, luego
de que este ultimo haya hecho una solicitud ante alguna dificultad
en el proceso de pago de su matricula o de otro servicio
institucional.

Colilla

Para realizar tu pago ten en cuenta:

- Puedes pagar con tarjeta débito (cuenta de ahorros o corriente) o con tarjeta crédito a
través de las franquicias Master, VISA, DINERS y American Express
Para utilizar este medio de pago, debes tener en cuenta:
v" Tener activa su segunda clave
v" Tener aprobado el monto que necesita para transacciones diarias
segun su entidad financiera.
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1. Acuerdos de pago:

Para realizar el proceso de pago, te invitamos a llevar a cabo los siguientes pasos:
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‘Sobre Ia Universidad

Te puede interesar

visibilidad
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Bienestar Universitario ) Huesuo Campus ®

1. Ingresa al portal web de la Universidad
(www.upb.edu.co), ubica el puntero del
mouse sobre el enlace La Universidad y
haz clic sobre el botén Pagos.

También puedes ingresar directamente
al enlace
https://www.upb.edu.co/es/pagos que
te llevara a la pagina de pagos de la
Universidad.

2. Selecciona el botén Pagos acuerdos.

www.upb.edu.co
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Voy a pagar:

(O Colilla

® Cuota de acuerdo de pago

3. Selecciona la opcion Cuota de acuerdo
de pago.

O

Contrasefia

Ingresar

Olvidé mi contrasefia
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Voy a pagar:
() Colilla
@ Cuota de acuerdo de pago 4. !ngrc_esa ID Usuario (con Io§ ceros a la
izquierda) y contrasefia asignada para
_ acceso al SIGAA e inicia sesién dando
| clic en el botén Ingresar.
—pe COntraseiia

Ingresar

Olvidé mi contrasefia
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Voy a pagar:

5. Encasode presentarse alguna dificultad
] con el acceso al micrositio, puedes
® Cuota de acuerdo de pago ingresar a la opcion:

() Colilla

Olvidé mi contraseiia: sigue las instrucciones e
N ingresa los datos que te solicita el sistema.
Posteriormente te llegara un correo electrénico
con los datos necesarios para reasignarla.
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Ingresar

Olvidé mi contrasefia

uDonliﬂcia
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1D 000242844 Nombre: ETHAN CARSON HEATH , . . .
6. Desde el menu principal, se relacionan
Dalos del acuerdo de pago
tus datos y en la primera seccién se
No. Acuerdo Deseripeion No. Cuotas Fecha inicio Monte Acuerdo
14085 FINANCIACION DIRECTA PREG 4 231082017 3948.912,00 ||Stan IOS acuerdos de pago que tienes
16068 FINANCIACION DIRECTA PREG 3 190272018 2.365.650,00 Vigentes Con |a Universidad' nl:lmero de

cuotas pactadas, fecha de inicio y el
monto total del acuerdo.

Cuotas del acuerdo de pago

cione un acuerdo de pago
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7. En la segunda seccién se listan las
transacciones correspondientes  al
acuerdo de pago seleccionado
previamente. En esta seccién se listan
los siguientes campos:

No. Transaccidn: nimero consecutivo de las
transacciones registradas en el estado de
cuenta del estudiante.

l;g-m,;?'f'siﬂgﬁd Descripcién: concepto de la transaccién
ariana correspondiente al acuerdo de pago.
ID: 000242944 Nombre: ETHAN CARSON HEATH Valor cuota: Valor de |a cuota y de |Os

Datos del acuerdo de pago

intereses corrientes asociados al acuerdo de

No. Acuerda Descripeion No. Cuotas Fecha inicio Monto Acuerde

[e] 14055 FINANCIACION DIRECTA PREG 4 231082017 3.948.912.00 pago .
(O] 16068 FINANCIACION DIRECTA PREG 3 19/022018 2.365.650,00 Fecha Vencimienta: fecha II’mite de pago de
cada concepto pactada en el acuerdo de
Cuotas del acuerdo de pago pagO .
No. Cuota Descripcion valorCucta  FechaVencimiento  DiasMora  Mora Estimada Total Estado Dl’as mora: nl:lmero de dl’as de mora que
[ul 198 INTERES PLAN DE PAGOS 46.130,00 31032018 T46 0,00 4613000 VENCIDA ”eva VenCIda Ia Obllgacién desde Ia fecha de
[m} 199 CUOTA PLAN DE PAGOS 773.371,00 31032018 746 384.623,00 1.157.99400 VENCIDA Vencimiento a |a fecha de Ia Consulta
a 200 INTERES PLAN DE PAGOS 31.049.00 30/042018 716 0,00 31.04900 VENCIDA . .'
[m} 201 CUOTA PLAN DE PAGOS 788.452,00 30/0472013 716 376.354,00 1.164.306,00 VENCIDA Mora eStlmada: monto correspondlente a
[u] 202 INTERES PLAN DE PAGOS 15.675.00 301052018 686 0,00 1567500 VENCIDA |OS intereses de mora Calculados desde Ia
[m} 203 CUOTA PLAN DE PAGOS 803.827,00 30/052018 686 367.617,00 117144400 VENCIDA fecha de Vencimiento hasta |a fecha de Ia
Total seleccionado a pagar $0,00
consulta.
= Total: valor total a pagar por concepto,
puede incluir o no el cobro de intereses de
mora, dependiendo del concepto a pagar.
Estado: estado de la obligacion al momento
de la consulta, los valores pueden ser:
PENDIENTE: indica que la obligacién a pagar
se encuentra dentro de la fecha limite de pago
al momento de la consulta.
VENCIDA: indica que la obligacién a pagar se
encuentra por fuera de la fecha limite de pago
al momento de la consulta.
14055 FINANCIACION DIRECTA PREG 4 3.948.912,00 8. Se|ECCIOna Ia(s) CUOta(S) a pagar' el
16068 FINANCIACION DIRECTA PREG 3 1910272018 2.365.650,00

sistema va sumando cada transaccion
que se seleccione. Te recomendamos

Cuotas del acuerdo de pago

No. Cuota Descripcion Valor Cuota Fecha Vencimiento Dias Mora Mora Estimada Total Estado S i e m p re pa ga r Ia S c u Ota S co n m ayo r
2% 1% WEREseuNOERGos 1000 dwazow e om| 1m0 | vencos numero de dias de vencimiento para
il : asegurar que se estan pagando las
200 INTERES PLAN DE PAGOS 31.049,00 30/04/2018 716 0,00 31.049.00 | VENCIDA
e | e[ GEm cuotas en el orden adecuado.
e —— e - — " " | Nota: ten en cuenta que hay acuerdos de
pago cuya cuota tiene asociados intereses
= corrientes propios del plan de pagos, por lo
Universidad
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gue en este caso debes seleccionar ambos
conceptos al momento de pagar.

. ACuEIUY Cescnpuion

14055 FINANCIACION DIRECTA PREG 4

O 16068 FINANCIACION DIRECTA PREG 3 1910212018

Cuotas del acuerdo de pago

2365 650,00

Estado

VENCIDA

VENCIDA

VENCIDA

VENCIOA

1567500 VENCID

No. Cuota Descripcion Valor Cuota Fecha Vencimiento Dias Mora Mora Estimada Total
199 CUQTA PLAN DE PAGOS 773.371,00 31032018 746 384 623,00 1.157.994,00
200 INTERES PLAN DE PAGOS 31.049,00 30/04/2018 716 000 31.049,00
201 CUQTA PLAN DE PAGOS 788 452,00 301042018 716 1.164 806,00
INTERES PLAN DE PAGOS 686
CUOTA PLAN Di 686 117144400 Vi

9. Luego de validar las cuotas
seleccionadas y el valor total a pagar,
haz clic en el botdn Pagar.

BB Uptermcas

.. Bolivariana

Nombre Completo: ETHAN CARSON HEATH

Tipo Documento: cc

Documento: 1067884718

ID: 242944

e-mail: usr_302971@upb.edu.co
Referencia: 000000000000002167

Descripcion del Producto:
Valor a Pagar:

Cuota Acuerdo de Pago
(COP) $2.399.979,00

Proceder con el pago

0 Informacion para el pago

10. Serds direccionado a la siguiente pagina
donde se relacionan los datos del
estudiante, el servicio y el valor a pagar.
Te sugerimos verificar los datos antes
de continuar con el proceso de pago por
internet. Haz clic en el botén “Proceder
con el pago”.

o Tus datos

Referencia
Descripcin
Total a pagar .

e Selecciona el medio de pago

vsa [ E 9

Débito bancario
PSE @ L]

Tarjeta de crédito o
débito

B

Resumen de [a compra

... $2,399,979.00

11. Continda con la transaccion

diligenciando los datos solicitados. Para

realizar el pago por internet se tienen

dos opciones:

e Pago por PSE (débito a cuentas de ahorro o
corrientes) o

e Pago con tarjetas de crédito de la franquicia
Visa, Mastercard, American Express o
Diners.

Diligencia la informacién solicitada, haz clic
en el botdén de la opcion seleccionada para
pagar (PSE o tarjetas de crédito) y a partir de
este paso, el sistema te direccionara a la
sucursal virtual de la entidad financiera

www.upb.edu.co
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dependiendo de la forma de pago o
franquicia seleccionada.

Luego de finalizado el proceso, recibiras un
comprobante del pago en tu correo
electrénico.
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2. Colillas

Sin
Limites

Para realizar el proceso de pago, te invitamos a llevar a cabo los siguientes pasos:

W

Boliwariana

‘Sobre Ia Universidad

visibilidad

Bienestar Universitario ©  Huesuo Campus

|1. Ingresa al portal web de Ia

Universidad (www.upb.edu.co), ubica
el puntero del mouse sobre el enlace
La Universidad y haz clic sobre el
botén Pagos.

También puedes ingresar
directamente al enlace
https://www.upb.edu.co/es/pagos
que te llevara a la pagina de pagos de
la Universidad.

Acuerdos

Donacién

2. Selecciona el botén Pagos acuerdos.

www.upb.edu.co
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Voy a pagar:

® Colilla

(O Cuota de acuerdo de pago

tn
&
o

A
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Continuar

3. Selecciona la opcidn Colilla.

ey o e [REFERENGIA No.
Vf.ﬂi Ui s~ i dsarcns Sy Erress | 0010590002095100-55|
e
- -

Bolivariana FECHA EMISION

ntos de 1A enel e Medeliin segin Resalucién SH 17-132 de 2014

NIT. 800.002.922-8

VIGILADA MINEDUCACION 2010472020
ESTUDIANTE: ‘ 0DOD10560 - CRAIS NIKKI FIONA CCINIT: ‘ 08872103

ORGANIZACION: ‘ MMAD - Maestris en PERIODO: ‘ 202010

CONCEPTOS VALOR VALOR
ESTOES UNAPRUESA 2100000

TOTAL CONCEPTOS 2,100,000 | ToTAL 0
DESCRIPCION F. LIMITE VALOR VALOR EN LETRAS

VALOR A PAGAR 20042020 2,100,000 _| 008 wLLones caen . pesos were

UNA INVERSION PARA TODA LA VIDA. GRACIAS POR ELEGIRNOS.

Esta Fa:wrﬂ de Venln se asimila para todos sus e(wlol n una Illra de cnmblo (Art 774 del Codlﬂo de Comercio). Vencido este plazo se
rd interés mensual por mora, éste ser ala
Para que sn c-ue de d id

a
a cualquier hnan de datos narmmﬂa Dnl la ley.
~ ESTUDIANTE -

4. Toma nota del numero de referencia
de la colilla de pago expedida por la
Universidad, este numero se
encuentra en la parte superior
derecha de la colilla.

Nota: no olvides copiar el numero
completo, incluyendo el nimero de
verificacion.

www.upb.edu.co

Universidad
Pontificia
Bolivariana




Y
B

Vigilada Mineducacion

Sin

\

Limites

Voy a pagar:

- (@) Colilla

(O Cuota de acuerdo de pago

Ingresa la referencia de la coldls 1234567690123456-89

N

0010590002095100-58

Continuar

5.

En el campo de la referencia de pago,
digita el numero completo de la
referencia de pago de la colill,
incluyendo el numero de verificacion.
Luego haz clic en el botén Continuar.

J1l
i Bolivariana

Nombre Completo:

Tipo Documento:
Documento:

1D:

e-mail:

Referencia:

Descripcién del Producto:
Valor a Pagar:

0 Informacion para el pago

Resumen del pago

NIKKI FIONA CRAIG

CcC

98672193

10590
usr_388659@upb.edu.co
0010590002095100-58
Colilla Manual

(COP) $2.100.000,00

Proceder con el pago

Serds direccionado a la siguiente
pagina donde se relacionan tus datos
de estudiante, el servicio y el valor a
pagar. Te sugerimos verificar los
datos antes de continuar con el
proceso de pago por internet. Haz clic
en el botdn “Proceder con el pago”.

o Tus datos

e Selecciona el medio de pago

NIKKI FIONA CRAIG
usi_388659@upb edu co

Tarjeta de crédito o
débito

Débito bancario
PSE @ i ]

vaa [ E O 3

7Y
23

Resumen de la compra

Referencia. 0010590002095100-58
Descripcién: Colila Manual
Totalapagar ...

- $2,100,000.00

Continla con la  transaccidn
diligenciando los datos solicitados.
Para realizar el pago por internet se
tienen dos opciones:
Pago por PSE (débito a cuentas de
ahorro o corrientes) o
Pago con tarjetas de crédito de la
franquicia Visa, Mastercard, American
Express o Diners.
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Diligencia la informacién solicitada, haz
clic en el botén de Ila opcidn
seleccionada para pagar (PSE o tarjetas
de crédito) y a partir de este paso, el
sistema te direccionara a la sucursal
virtual de la entidad financiera
dependiendo de la forma de pago o
franquicia seleccionada.

Luego de finalizado el proceso, recibiras
un comprobante del pago en tu correo
electrénico.
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