universidad
Pontificia
Bolivariana

Guia para pago de servicios UPB

En caso de tener dudas sobre cdmo realizar tu pago:

Linea de Asesoria Integral: 448 83 88 — correo electrénico: asesoria.integral@upb.edu.co -
WhatsApp: 313 603 56 30 - 312 267 58 67

Horario de atencién: lunes a viernes 7:00 a.m. a 7:00 p.m. y sdbados 8:00 a.m. a 12:00 m.

Es un canal en el que podrds pagar los servicios que se relacionan a continuacion:

Categoria Servicios y/o Productos

Abono deuda empleados (fondo rotatorio, préstamos)
Administrativos Aprovechamientos
Reintegros de caja menor y gastos de viaje

Aprovechamiento Activos Fijos / Remates, caminatas ecoldgicas,
congresos, ferias, eventos, cursos de capacitacién del Centro de
Desarrollo Empresarial - CDE, jornadas de Marketing, Colegio:
boleta representacion teatral, entre otros.

Eventos

Gimnasio adultos . .
Mensualidad, Semestre, Anualidad

en accidn

Gimnasio amigos , . .

UPB g Anualidad, semestre, trimestre, mensualidad, dia de gimnasio,
- - lan familiar (3 personas), tiquetera (12 entradas), horario

Gimnasio P (3p ), tiq ( )

ial
comunidad UPB especia

Cancha sintética fundadores (Bloque 18), canchas de futbol

Escenarios . . .
. sintéticas (Bloque 19), alquiler de petos, cancha tenis de campo

deportivos . . . .
(Bloque 19), alquiler de piscina, uniformes escuelas deportivas

Carné Duplicado de carné: empleado, estudiante colegio, pregradoy
postgrado, egresados y visitantes.

Citas con Nutricionista, deportélogo, odontologia, ortodoncia, control con

especialistas nutricionista

Disefio estructural arquitectura, levantamiento planimétrico,
visita diagndstica arquitectura, Centro Conciliacion/Arbitraje,
Centro Atencién Psicoldgica, Centro de Familia, material
laboratorio psicologia, carpetas institucionales colegio

Multas de biblioteca: central, ciencias de la salud, primaria y

Centros y servicios

Multas biblioteca

bachillerato
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Categoria Servicios y/o Productos

Multas deportes y

. Multas: deportes y laboratorios
laboratorios P y

Para realizar tu pago ten en cuenta:

- Puedes pagar con tarjeta débito (cuenta de ahorros o corriente) o con tarjeta crédito a
través de las franquicias Master, VISA, DINERS y American Express
Para utilizar este medio de pago, debes tener en cuenta:
v" Tener activa su segunda clave
v" Tener aprobado el monto que necesita para transacciones diarias
segun su entidad financiera.

Sede Central Medellin

Campus Laureles, Circular 1raNo. 70-01

Lineade Asesoria Integral: (574) 448 8388

Correa electronico: asesoria.integral@upb.edu.co

Vigilada Mineducacién

Seccional Bucaramanga

Autopista Piedecuesta, Km. 7

Teléfono: (577) 678 6220 « Fax (577) 6796221

Correo electronico: comunicaciones.bga@upb.edu.co

Seccional Palmira
Km. 1 Via Tienda Nueva
Teléfono: (572) 266 0040

Seccional Monteria
Carrera 6 No. 97TA-99
Teléfono: (574) 786 0146 = Fax: (574) 781 B062
Correo electronico: crelinter@upb.edu.co

Correo electrdnico: comunicaciones.palmira@upb.edu.co

Unidad de Proyeccién y Gestién Bogotd
Carrera 7 No. 3391, Edificio Teleskop
Teléfona: (571) 677 3647 » Celular: (57) 321803 0005

www.upb.edu.co -

Correo electrénico: upb. bogota@upb.edu.co
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Para realizar el proceso de pago de servicios, te invitamos a llevar a cabo los siguientes
pasos:

=
L Uplvernsidad
HIH Rl
= Boivariana

Sobre la Universidad Visibilidad

1. Ingresa al portal web de la Universidad
(www.upb.edu.co), ubica el puntero del
mouse sobre el enlace La Universidad y
haz clic sobre el botén Centros,

2 T Institutos y Fundaciones.

t @ osoN @ Souuse [E BT [) BMON § Messeseneins B OFés ) srierts [} Farmlars CND-1 © Bhcs

N e 2. Selecciona la opcion Centro de

s Conciliacidn y Arbitraje de Medellin.

: : Coumita e i
E Elecciones de representantes.
- Normatividad y reglamentos
Nuestra naturaleza y enfoque

Informacion para la Dian
Vigilancia e Inteligencia

BT ey . »«¢ | 3. Selecciona la opcién Conoce nuestras
B hcwieisn G Goope @ Sl @ b t @ BoeoN @ Sl [ BNTO [) KON 4§ Mesee BT OBadis 1) GCoroommte [ Famulern CND1T © S . ,
i a : i tarifas, consulta la guia para el pago de
e oy o . . ’ .
ity servicios o haz clic sobre el botén Iniciar

En nuestro Centro nos caracterizamos por

pago.

También puedes ingresar directamente
al enlace
https://www.upb.edu.co/es/pagos que
te llevara a la pagina de pagos de la
Universidad. Alli seleccionas la opcién
Pagos Servicios.

|

@ Recuerda que te ofrecemos & posibilidad de hacer tramites virtuales acogiénda los beneficios y disposiciones que trae
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M i

Bolivariana

Paga aqui los servicios de la Universidad

Categorias Servicios \ Valor Moneda I . I I . d .
Seleccione la categoria o Seleccione el servicio a pagar v ® coP O usD 4' Desp Iega a ISta e Categorlasl
Selecclone la categoria ‘Seleccione el | H Ha d I
s ey ; selecciona Centros y Servicios y de la
Eventos UPB Disefio estructural arquitectura . .. .

Gimn: dulte n n L tam lanimét

il oy o petiics lista de servicios, selecciona Centro de
Gimnasio comunidad UPB Cenlro de concliacion y aitraje e ,

S¢ Centro de atenck SIC0IOg HH H H H

s b e conciliacidn y arbitraje.

Camé

CENIOS ¥ SEIVICIOS i Numero teletonico

Multas biblioteca
Multas deportes y laboratorios

La Universidad le garantiza segundad y confidencialidad en el manejo de su informacion. Haga clic aqui para conocer nuestro Manual de politicas, tratamiento de
informacién y proteccion de datos personales

5. Diligencia los datos en los campos

umgiahd solicitados. Luego haz clic en el botdn
Bolivariana Continuar.
campotas o - La informacién del campo ID no es
s e obligatoria para el pago de este servicio.

Nombres Apeiicos El ID es un cdédigo numérico que se crea en el
s it sistema de informacién de la Universidad cuando:

Correo electronico Numero telefonico . . .
e Pocee e  Has realizado cursos de Formacion Continua

o del Centro de Lenguas
La Universidad le garantiza seguricad y confidencialidad en el manejo de su Informacidn. Haga ciic aqul para conocer nuestro Manual de politicas, ratamiento de

iy provmccin e dakas peraonales e  Eres estudiante de pregrado o postgrados

— T e  Eres estudiante del Colegio UPB
e  Eres Egresado

®  Has sido usuario del gimnasio

Resatien dela otmaeolon 6. Verifica la informacion diligenciada y
S e selecciona la opciéon Confirmar para

continuar con el proceso de pago, o
. selecciona Regresar para seleccionar
e o otra categoria, servicio o modificar

Nimero de teléfono: 3333333

Fecha de emision: 14/12/2020 a Igl:l n dato-

Documento de Identidad: 9876239352
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Universidad ..
" Pontiticia o Informacién para el pago
& Bolivariana

7. Seras direccionado a la siguiente pagina
donde se relacionan tus datos, el

Resumen del pago servicio y el valor a pagar.

Nombre Completo: NOMBRES APELLIDOS

Tipo Documento: cc Te sugerimos verificar los datos antes
Documento: 9876239352 .

o ? eomumbducs de continuar con el proceso de pago por
eferencia: H H A “”

Daseripedon del Producta: Cantr de cancllacin y arbltre internet. Haz clic en el boton “Proceder

Vvalor a Pagar: (COP) $216.100,00 con el pago”

8. Continda con la transaccién
diligenciando los datos solicitados. Para
realizar el pago por internet se tienen

—_— . dos opciones:

E&E‘:{f o e Pago por PSE (débito a cuentas de ahorro o
corrientes) o

e Pago con tarjetas de crédito de la franquicia

o Tus datos Resumen de |3 compra

Referencia: 00

@ e = Descripeidn

concilia

o 2B SHEAROD Visa, Mastercard, American Express o
@ selecciona el medio de pago Diners.
I"i‘.ch:::‘-‘cl-au-c-clm:- visa . E ,.',!A
Déo arar @0 Diligencia la informacién solicitada, haz clic

en el botdn de la opcidn seleccionada para
pagar (PSE o tarjetas de crédito) y a partir de
este paso, el sistema te direccionarad a la
sucursal virtual de la entidad financiera
dependiendo de la forma de pago o
franquicia seleccionada.

Luego de finalizado el proceso, recibiras un
comprobante del pago en tu correo
electrénico.
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